
No. 相談者(職種) 令和4年度 令和5年度

1 ケアマネ 0 1

2 地域包括 0 0

3 病院看護師 1 0

4 病院MSW 1 1

5 訪問看護ST 0 0

6 施設 0 0

7 診療所 0 1

8 その他 2 4

計 4 7

No 相談内容 令和4年度 令和5年度

1 在宅療養に関する相談 0 5

2 医療・介護の制度、サービスに関する相談 1 0

3 退院支援に関する相談 1 0

4 認知症に関する相談 0 0

5 ケアマネジメントに関する相談 0 0

6 介護保険施設入所に関する相談 0 0

7 入院に関する相談 0 0

8 精神的な問題に関する相談 0 0

9 受診に関する相談 0 0

10 治療・疾患に関する相談 0 0

11 苦情 0 0

12 介護者に関する相談 0 0

13 その他 2 2

計 4 7

No 対応方法 令和4年度 令和5年度

1 担当窓口の情報提供・紹介 1 4

2 関係機関の連絡・調整 2 0

3 助言 0 0

4 介護の制度・サービスの紹介 0 0

5 医療の制度・サービスの紹介 1 0

6 治療・疾患についての情報提供 0 0

7 その他 0 3

計 4 7

No 相談依頼者(事業所所在地) 令和4年度 令和5年度

1 下田市 4 4

2 東伊豆町 0 0

3 河津町 0 1

4 南伊豆町 0 0

5 松崎町 0 1

6 西伊豆町 0 0

7 その他 0 1

計 4 7

No 支援センターを知った手段 令和4年度 令和5年度

1 会議・研修 0 3

2 知人から 0 0

3 FAX 0 0

4 挨拶回り 0 0

5 文章 0 1

6 HP 0 0

7 その他 4 3

計 4 7
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